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Аннотация. Инженерные решения являются центральным элементом в системе ин-
женерного менеджмента, которые испытывают максимальное воздействие со стороны 
субъекта управления и на которое накладываются организационные, экономические 
и  иные решения. Взаимосвязанная совокупность инженерного и сопутствующих ему 
решений можно рассматривать как системное решение. Использование методологии 
инженерного менеджмента относительно развития населенных пунктов и сопряженных 
с ними инфраструктурных и промышленных объектов связано с принятием и трансфор-
мацией с течением времени инженерных решений, определяющих параметры отдель-
ных объектов капитального строительства, которые выражают характерные признаки 
территориальных зон внутри агломераций и должны способствовать формированию 
безопасной и комфортной среды жизни. Указанная проблема имеет многоуровневый 
и  междисциплинарный характер, решению которой может способствовать качествен-
ное и  комплексное преобразование существующих управленческих и производствен-
ных процессов и реализующих их структур – реинжиниринг.
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Abstract. Engineering solutions are a central element in the system of engineering management, 
and they are maximally affected by a subject of management and overlap with organizational, 
economic, and other decisions. An interconnected combination of the engineering and 
related solutions can be considered as system solutions. Application of the methodology of 
engineering management in the development of settlements and infrastructure and industrial 
facilities related to them is connected with making and transforming engineering solutions 
which determine the parameters of individual capital construction objects. These objects 
express the characteristic features of territorial zones within agglomerations and should 
contribute to the formation of a safe and comfortable living environment. This problem is 
of a multi-level and interdisciplinary character, and its solution may require qualitative and 
comprehensive transformation of the existing management and production processes and 
structures performing them – reengineering.
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摘要：工程解决方案是工程管理系统中的核心要素，受管理主体的影响最大，同时还受到组织、
经济及其他决策的制约。相互关联的工程解决方案及相关解决方案可被视为系统性解决方案。在
城镇发展及其相关基础设施和工业设施的开发中运用工程管理方法论，与工程解决方案在时间推
移中的采纳与转化相关，这些解决方案确定单个基本建设项目的具体参数。反映城市群内不同区
域的特征，有助于营造安全舒适的居住环境。该问题具有多层次性和跨学科性，可通过对现有管
理和生产流程及其执行机构进行高质量且全面的改造——即流程再造——来促进其解决。

关键词：工程管理、工程解决方案、系统解决方案、工程、流程再造、管理、变革、转型、适
应、生命周期、土地、建筑

Введение
В 70–80-е годы XX в. в рамках инженерного 

менеджмента и его составляющей – инжинирин-
га – сформировалась потребность в системати-
зации и унификации, что привело к разработке 
соответствующих руководств и регламентов. Уча-
стие в данном процессе финансовых структур по-
зволило расширить сферу инжиниринга за счет 
услуг по обоснованию инвестиций, а также разра-
ботки самих инвестиционных решений на основе 
инженерных проработок с учетом экологических 
и социальных факторов. Указанный временной 
интервал стал переходным к постиндустриаль-
ному развитию общества и ознаменовал смену 
технологического уклада. Подобные причины об-
условливают необходимость качественного преоб-
разования существующих системных (в том чис-
ле, инженерных) решений. Такая трансформация 
первоначально только бизнес-процессов получила 
наименование – реинжиниринг, его теоретиче-
ские и методологические основы были заложены 
в трудах М. Хаммером и Дж. Чампи [1]. В настоя-
щее время данная концепция распространена на 
технические решения во всех сферах деятельности 
и рассматривается уже не как составляющая инжи-
ниринга, а скорее, как его логическое продолжение.

Материалы и методы
Для решения поставленных задач использо-

вались концепции устойчивого развития и жиз-
ненного цикла, положения теории конвергенции, 
системного анализа, инженерного менеджмента, 

логистики регулирующих воздействий, а также 
ретроспективный и функционально-структур-
ный методы, разработки отечественных и зару-
бежных ученых [2–8], а также ранее проведенные 
автором исследования [9–12].

Результаты исследования
Парадигма современного инженерного ме-

неджмента определяет его как область научного 
познания, которая занимается изучением всех 
аспектов управления инженерной деятельностью 
и формированием на этой основе методологиче-
ских принципов воздействия на материальное 
производство. В данной постановке можно выде-
лить, как связанные между собой составляющие 
инженерного менеджмента: управление разра-
боткой новых инженерных решений (инжини-
ринг) и качественным преобразованием уже су-
ществующих решений (реинжиниринг) (рис. 1).

Управление 
качественным

преобразованием уже 
существующих решений

Управление
разработкой новых 

инженерных решений

Инжиниринг Реинжиниринг 

Инженерный менеджмент 

Рис. 1. Составляющие инженерного менеджмента
Fig. 1. Components of engineering management
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Рис. 2. Схема организации системного решения
Fig. 2. System solution organization diagram

Инженерные решения являются центральным 
элементом в системе инженерного менеджмента, 
испытывающим максимальное воздействие со 
стороны субъекта управления и на который на-
кладываются организационные, экономические 
и иные решения (рис. 2). Таким образом, вокруг 
инженерного решения формируется среда из со-
путствующих ему решений второго порядка, кото-
рая находится в состоянии гомеостазиса по мере 
актуальности ее центрального элемента. Взаи-
мосвязанная совокупность инженерного и сопут-
ствующих ему решений можно рассматривать как 
системное решение. 

Следует отметить, что текущая обстановка 
указывает на резко проявившуюся в последнее 
время и одномоментно получившую высокий 
приоритет в общественной жизни тенденцию 
повышения роли реальной экономики, на ко-
торую помимо прочего стали оказывать суще-
ственное влияние факторы, связанные со сменой 
технологического уклада. К подобным факторам 
можно отнести цифровую трансформацию наци-
ональной экономики, а также территориальную 
и социальную конвергенцию. В статье в качестве 
постулата принято утверждение, что цифровая 
трансформация должна быть частью общей тех-
нологической трансформации экономики, а яв-
ление конвергенции рассмотрено в контексте 
управления видами деятельности (инвестицион-
ной, эксплуатационной, градостроительной). По 
указанным причинам обозначенная тенденция 
будет характеризоваться потребностью в пер-
манентном, ускоренном появлении новых идей 
и, как следствие, системных решений, затем во-
площенных в новых продуктах, технологиях, ус-
лугах. Это в свою очередь по разным причинам 
приводит к повышенному спросу со стороны 

потребителей. Но при этом подобный спрос об-
условливает повышенные затраты на приобрете-
ние материализованных и овеществленных но-
вых решений, а также дополнительные затраты 
времени и ресурсов на ликвидацию или продажу 
находящихся в распоряжении потребителей объ-
ектов, в основе которых лежат уже устаревшие 
системные решения. Данная проблема поми-
мо чисто экономического описания имеет так-
же проекции в производственной и социальных 
плоскостях. В первом случае проблема заклю-
чается либо в промышленном освоении ново-
го решения, наличия гибких производственных 
систем, способных подстраиваться под новую 
технологию или выпуск новой продукции, либо 
в создании и функционировании организаци-
онных структур, имеющих возможность оказы-
вать новую услугу. Во втором случае проблема 
имеет более широкий спектр проявления – от 
способности индивидуального и  общественного 
восприятия продуктов на новых системных ре-
шениях до межличностных, межсоциумных вза-
имодействий [13–20].

Появление в современной экономической 
повестке вопросов ресурсо- и энергосбережения, 
а также необходимость их увязки с запросами об-
щества в комфортной и безопасной среде жизни 
определило появление новых подходов и моде-
лей управления, связанных с такими экономи-
ческими системами, как экономика замкнутого 
цикла, регенеративная экономика. Одним из та-
ких направлений является продление эффектив-
ной эксплуатации объектов управления с учетом 
указанных требований современного обществен-
ного развития к среде жизни, в основе которой 
лежат как технические, так и организационные, 
управленческие и экономические решения. Они 
в полной мере подвержены приведенным выше 
явлениям, тенденциям и факторам [20–26].

Таким образом, указанная проблема имеет 
многоуровневый и междисциплинарный харак-
тер, решению которой может способствовать 
качественное и комплексное преобразование су-
ществующих управленческих и производствен-
ных процессов и реализующих их структур – ре-
инжиниринг.

Территориально-пространственное разви-
тие населенных пунктов и сопряженных с ними 
инфраструктурных и промышленных объектов 
находится в неразрывной связи с тенденциями, 
характеризующими общественную жизнь, таки-
ми как устойчивое развитие. Данная парадигма 
определяется интеграцией таких элементов как 
экологичность, социоориентированность и эко-
номичность. 
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Опираясь на научные исследования в выбран-
ной предметной области, в качестве конкретного 
механизма трансформации среды жизни предло-
жен реинжиниринг территорий и застройки, учи-
тывающий современные тенденции обществен-
ного развития (такие как конвергенция), а также 
положения научной дисциплины «инженерный 
менеджмент», сопряженной с концепциями 
устойчивого развития и жизненного цикла. 

Использование методологии инженерного 
менеджмента относительно развития населен-
ных пунктов связано с принятием и трансформа-
цией с течением времени инженерных решений, 
определяющих параметры отдельных объектов 
капитального строительства, которые выража-
ют характерные признаки территориальных зон 
внутри агломераций и должны способствовать 
формированию безопасной и комфортной среды. 
Любое системное решение и его центральный 
элемент – инженерное решение – имеет свой 
жизненный цикл, отличающийся от других этап-
ностью и продолжительностью. Это же относится 
и к объектам капитального строительства, в ком-
плексе застройки, связанной с территорией. По 
истечению жизненного цикла (достижению пре-
дельных значений износа) требуются дополни-
тельные мероприятия, чтобы обеспечить выпол-
нение указанных выше требований к жизненной 
среде. Мероприятия качественного преобразо-
вания того или иного системного (в том числе, 
инженерного) решения объектов капитального 
строительства в комплексе застройки в рам-
ках управления их жизненным циклом автором 
трактуются как его реинжиниринг и подразде-
ляются на две составляющие: реинжиниринг 
территории и реинжиниринг застройки. Одной 
из основных причин, побуждающих к подобным 
трансформациям системных (в том числе, инже-
нерных) решений взаимосвязанного в застройке 
комплекса объектов капитального строитель-

ства, является конвергенция. В таком изложении 
постановка проблемы сформулирована впервые. 

Непреложным в исследовании является тот 
факт, что результатом реинжиниринга должен 
быть положительный эффект. В опубликованных 
ранее работах [6; 8; 9; 27] указано на многофор-
матное и объемное проявление эффекта, проек-
ции которого лежат в экономической, социаль-
ной и градостроительной областях. В указанных 
сферах эффект реинжиниринга декомпозирует-
ся на уровни муниципальной власти (местного 
самоуправления), собственника (застройщика), 
пользователя. В этой связи, как в работе [28] не 
все компоненты эффекта формализуемы, но их 
наличие свидетельствует о его сложном ком-
плексном характере, а также наличия проблем 
в  их идентификации, особенно в социальной 
и градостроительной составляющих. 

Заключение
Предполагается, что можно за счет реинжи-

ниринга существенно продлить жизненный цикл 
объектов капитального строительства в комплек-
се застройки за счет эффективной эксплуатации 
в  целях формирования комфортной и безопас-
ной среды жизни, снизить затраты по поддержа-
нию ее на требуемом уровне как нормативно, так 
и со стороны потребителей. 

В этой связи методические положения иден-
тификации системного решения как объекта 
реинжиниринга, проведенные в статье, способ-
ствуют во-первых, эффективному управлению 
объектами капитального строительства и их ком-
плексами на всех этапах жизненного цикла в еди-
ной системе «территория – застройка» за счет их 
качественной трансформации, во-вторых, повы-
шению качества строительной продукции (как 
отдельных объектов капитального строительства, 
так и их комплексов в застройке), а также земель-
ных участков, на которых она расположена.
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